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Chaque année, grace aux Trophées, Ardenne Métropole met en valeur les entrepreneurs du territoire.

EDITO

Errare humanum est

« L'erreur est humaine, mais persévérer est diabolique. » Cette maxime pleine de sa-
gesse, venue du fond des ages, Ardenne Métropole vient de l'appliquer a la lettre,
mettant ainsi fin a un dysfonctionnement certes involontaire, mais dommageable
pour des milliers d'usagers.

Le probléme, bien que technique, demeure relativement simple a exposer. L'an dernier,
l'agglo a été contrainte d'augmenter de 13 % le prix du métre cube d'eau. Une hausse
conséquente due a la flambée du tarif de l'énergie utilisée pour pomper l'eau et 'ame-
ner jusqu'a nos centaines de milliers de robinets. Cette augmentation a été entérinée
lors du conseil communautaire du 21 mars 2023... mais a été prise en compte pour
l'eau consommee deés le 1°" janvier. En clair, durant les premiers mois de l'année 2023,
la consommation des usagers a été facturée au nouveau tarif, alors que ce dernier
n'avait pas encore été officiellement validé. D'ou un « trop payé » que les services
communautaires vont bien évidemment rembourser rubis sur l'ongle aux habitants
du territoire.

En chiffres ronds, cette erreur concerne les deux tiers des usagers (les Sedanais mis
apart, leur systeme de facturation étant jusqu'alors de la responsabilité d'une société
privée), soit 29.000 abonnés. Et en moyenne chacun d'entre eux sera remboursé de
39 €. Concrétement, ce remboursement va s'effectuer de la maniere la plus simple
possible : lors de la réception de sa prochaine facture d'eau, chaque usager concer-
né pourra constater une déduction d'un montant équivalent a la somme qui lui a été
injustement prélevée.

La facture globale, plus d'un million d’euros, n'est pas neutre pour Ardenne Métropole.
Mais a défaut de nous montrer irréprochables, nous tenons par-dessus tout a mainte-
nir intactes deux de nos valeurs cardinales : la transparence et 'lhonnéteté.

Boris Ravignon
Maire de Charleville-Meéziéres
Président d’Ardenne Métropole



Nos entrepreneurs a 'honneur

Depuis 2017, Ardenne Métropole organise “Les Trophées
- des entreprises”, une cérémonie qui récompense les
entreprises du territoire qui se sont distinguées durant 'année par leur réussite et leur

dynamisme. 30 candidats ont participé a 8°™ édition et la cérémonie de remise des prix
s'est déroulée le vendredi 2 février a Sedan.

,2024
TROPHEES

ARTISANAT

Or - Ferme Saint-Quentin

Vanessa Ponsin a ouvert la Ferme Saint-
Quentin, a Noyers-Pont-Maugis, en 2022. Depuis,
elle innove pour valoriser le lait de ses brebis.
Sous forme de fromage, bien sir, mais pas que...
Elle a lancé des “randos-fromage” et créé la
marque Vantone afin de développer des cosmé-
tiques naturels a base de ce méme lait de brebis.

Argent - BSA Maud Badureau

Lécole des métiers de la beauté créée par Maud
Badureau accueille a Sedan des étudiants de
CAP a BTS. Avec une particularité unique : sous
sa houlette, les éléves congoivent des parfums
personnalisés.

Bronze - Bougies et délices

Installée a Glaire, Vanessa Imbert s'est lancée
dans la fabrication de bougies et fondants... dans
sa cuisine. Elle a désormais ouvert un atelier qui
lui permet de répondre a un nombre croissant de
demandes.

Or - Chafojeux

Charles Fortemps est depuis un an gérant
de Chafojeux. Passionné de patrimoine, ce jeune
entrepreneur a l'ambition de mettre en valeur
celui des Ardennes. A cette fin, ilcrée et commer-
cialise des jeux de cartes, style “7 familles”,
présentant en illustration les plus beaux sites du
département.

Argent - La Maison des randonnées

Ouverte depuis 2 ans sur Sedan, a la base nautique
de la Moskova, la Maison des randonnées fait
découvrir le territoire ardennais a travers la
promotion d'activités de pleine nature (canoé,
paddle, rando, vélo...).

Bronze - I-Tego

I-Tego a développé une application permettant
de développer des audioguides multilingues,
accessibles via smartphone. Elle permet ainsi aux
prestataires de mettre en valeur leurs richesses
patrimoniales.

COMMERCE

Or - Aux contes d’Anna

Ouverte depuis 11 mois a Sedan, la librai-
rie Aux contes d’Anna est spécialisée jeunesse.
Annabelle DallAcqua y propose des livres, mais
aussi des jeux, des animations, des ateliers créa-
tifs, des séances d’éveil musical ou de lecture... Le
tout en faisant en sorte que 'lhumain demeure au
coeur de son projet.

Argent - Lunetterie Rimbaud

Lopticienne Valérie Marage a ouvert la lunet-
terie Rimbaud en 2019, a Charleville, dans le but
de partager sa passion des jolies lunettes et de
la création originale en alliant préoccupations
ethique et esthétique.

Bronze - Boutique Athera

Valérie Petit propose a Mézieres une large gamme
de thés, infusions et cafés que ses clients peuvent
sentir grace a des testeurs. Elle a crée un salon de
thé et commercialise également tasses et théiéres.

Or - Polymoulages

Spécialiste de la fabrication d'éléments de
sécurité pour nacelles, la société Polymoulages a
eteé créee a Floing en 1995 avant de s'implanter a
Bazeilles en 2018. Ses produits de haute qualité et
son savoir-faire lui permettent d'envisager l'ave-
nir sereinement, malgré l'incendie qui a ravage ses
locaux il y a tout juste un an.

Argent - Ardennes mondial bennes

La chasse aux déchets est un sport internatio-
nal et Ardennes mondial bennes (Wadelincourt)
entend y participer avec une gamme de conte-
neurs, certains équipés d'un toit coulissant pour
protéger les déchets fragiles.

Bronze - L'Alu doncherois

LAlu doncherois fait partie de ces fonderies qui
ont su trouver les marchés de niche nécessaires
a leur prise dessor. Les neuf salariés savent
répondre a toute commande alliant rapidité,
précision et efficacité.
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SERVICE

Or - S’consult events

Créée par Romuald Schaeffer en 2020 et se défi-
nissant comme “agence de production événementielle
créatrice de réves’, la societé S'consult events propose
a ses clients d'organiser arbres de Noél, soirées de fin
d'année, séminaires, portes ouvertes... Le tout avec un
accompagnement “clés en main’.

Argent - 50 nuances de patisseries

Blogueuse culinaire, championne de France du p'tit-déj,
Mélanie Frey propose des ateliers culinaires classiques ou
thérapeutiques : “Préparer des douceurs pour les autres
peut aider a se trouver une raison d'étre”.

Bronze - Marine Dauby

Consultante socioculturelle, Marine Dauby intervient
aupreés d'enfants en proposant des ateliers bien-étre par
la créativité a visée thérapeutique, ou des ateliers 100 %
récréatifs sans visée thérapeutique.

Or - Depann’Eco
Dépann'Eco est une entreprise
éco-responsable de dépannage et d'en-
tretien de chaudieres gaz. Porté par
un engagement écologique et inclusif,
son creéateur, Quentin Mégret, s'inscrit
aussi dans une démarche économique,
en expliquant a ses clients les gestes
quotidiens qui peuvent leur permettre
de consommer moins.

Argent - Cool Rool

Chaque semaine, des milliers de parents
galérent pour conduire un enfant a
une activité sportive. Avec Cool Rool,
Thomas Rung crée la 1°© appli de covoi-
turage a destination des clubs amateurs.
Soyez sport | Covoiturez !

Y

Le vendredi 3 février 2023, les 1.600 m? de l'entreprise Polymoulages, a
Bazeilles, étaient entierement détruits par un violent incendie. “Nous n‘avons

POLYMOULAGES

PIECES 5 MOULES

plus rien. On repart de zéro", confiait alors son dirigeant, Bruno Giannini. Un appel est lancé par la CCI
pour tenter de sauver ce qui peut ['étre, a commencer par les 17 emplois concernés. Fin février, un local
provisoire est trouvé a Sedan. Entre assurances, clients, démarches administratives et commandes, les
journées sont bien courtes pour relancer la machine : “On se bat pour nos clients et on y met toute
notre énergie I Et sa ténacité paie : un an apres le sinistre, Polymoulages est parvenue a renaitre de ses

cendres et a réintégre son site initial, a Bazeilles. Bravo !
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Livraison a domkih

NOS SERVICES :

Du lundi au samedi
. de 8h30 @ 20h
%) | Ledimanchede9ha13h

Station service

ITM Alimentaire International - RCS Paris 341192277 - SAS au capital de 149 184 € - Siége social - 24, rue Auguste Chabriéres 75737 Paris Cedex 15 - Annonceur : SAS ARDICD 326 888765 - R.C.S SEDAN - Crédits photos : AdobeStock Conception: ARISTiD s:-£uecne - TML2-0285.




MEDIATHEQUES

mer. 14 fév.

+ Cinémioches 14 h - Ronde Couture
Théme : Amérique latine - dans le
cadre du festival Plein Sens I du TCM

+ Séance en Court(s) 19 h 30 - Voyelles
Voyage en Absurdie - avec la Pellicule
Ensorcelée

RDV des Parents - mer. 21 fév. 16 h
Vouyelles - L'alimentation du jeune
enfant - Venez échanger avec un pro-
fessionnel de l'enfance, nous ferons la
lecture a vos petits | - avec la PMI

Séminaire - ven. 23 fév. 18 h - Voyelles
Belual-en-Dieulet, une abbaye prémon-
trée en Argonne ardennaise : La biblio-
theque - animé par Brigitte Prévot

Soirée Anniversaire des Amis de
U'Ardenne - sam. 2 mars 17 h - Voyelles

5 ateliers ludiques - ven. 8 mars 14 h
Voyelles et Ronde Couture

"Journée de la Femme : Les oubliées
du numérique”

Programme complet sur:
mediatheques.ardenne-metropole.fr
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RSP ER Y 1T\ Sl Prochains spectacles a partager en famille :

Théatre de Charleville-Méziéres
dans le cadre de Plein sens !':

¢ sam. 17 fév. 15 h - Muerto o Vivo
ciné-spectacle musical - dés 7 ans
+ dim. 18 fév. 16 h 30 - Radio Minus
Sound System - boum - dés 5 ans

Sedan - MJC Calonne:
+ mar. 20 fév. 18 h30 - La chambre d’eaux
danse, texte et musique - dés 6 ans

wwuw.ardenne-metropole.fr
www.mjc-calonne.fr

JANVIER
»JUIN 24

CONSERVATOIRE

Apéritif musical mer. 21 fév. 19 h 15
CMz Foyer du TCM

Auditions de classes

+ jeu. 22 fév. 18 h - Minis bois - CMD*

+ ven. 23 fév. 18 h - Clavecin et
piano - CMD*

Auditions a la quarte
mer. 7-14-21 fév. 18 h - CMD*

Concerts

+ ven. 9 fév. 19 h 30 - Blind test
Piano & cie - CMD*

+ sam. 10 fév. 20 h - Concert des
professeurs - Nouvion-sur-Meuse
salle Gérard Philipe - sur réseruation
au 03 24 32 40 56

+ dim. 11 fév. 15 h - Piano “La
Belle Epoque” - CMD*

+ sam. 17 fév. 16 h 15 - Microgramas
guitare et chant - CMz Foyer du TCM

Gratuit - *CMD : conservatoire musique et danse - auditorium - CMz

DELORlE.NTAT|ON

et de I'étudiant

EQUIPEMENTS SPORTIFS
&

Centre aquatique B. Albin

Charleville-Méziéres

C%Horalres ‘période scolaire”
jusqu’au 25 février

G

Horaires ‘‘vacances”
26 février > 10 mars
€ Fermé pour vidange 11 > 22 mars
Piscine Ronde Couture
Charleville-Méziéres
% Horaires “période scolaire”
jusqu’au 23 février
2% Meetingdim. 11fév.-6 h>20h

org. ASNCM
€ Fermée 24 février > 11 mars

Patinoire Elena Issatchenko

Charleville-Méziéres @
O Horaires “période scolaire” > 25 fév.
Crepe party mer. 14 fév.14 h>17 h 15
< Petit déjeuner offert dim. 18 fév.

9h>12h

C%: Horaires “vacances”
26 février > 10 mars

-2 Compétition short track 9-10 mars

€3 Centre aquatique de Sedan @

%Horaires “période scolaire” > 25 fév.

C'g% Horaires “‘vacances” 26 fév. > 10 mars

(¥'Pool Party mer. 28 fév.
14 h30>16 h 30

@ www.ardenne-metropole.fr / centresaquatiques.ardenne-metropole.fr

REGULARISATION FACTURE D’'EAU

harlev!
cParc des expositions

COLLEGIENS, LYCEENS, ETUDIANTS, PARENTS,

[T T [ T Tl RERSONNESENRECONVERSION.RROFESSIONNELLE
VENEZ TROUVER DES REPONSES.

AVOS QUES:

Collégiens, lycéens, étu-
diants, parents, personnes
en reconuersion profession-
nelle... participez a la Nuit
de l'orientation et de l'étu-
diant organisée par Ardenne
Métropole et la Chambre de
Commerce et d'Industrie.

Les services d’Ardenne Métropole ont constaté un dysfonc-
tionnement dans le mode de facturation de l'eau potable qui
s'est traduit par un trop-pergu versé par les usagers. Ces
sommes seront déduites sur leur prochaine facture. Les usa-
gers qui ont déménagé sont quant a eux invités a transmettre
au service de l'eau d’Ardenne Métropole le bulletin de demande
de régularisation complété pour obtenir le remboursement.

Formulaire disponible sur www.ardenne-metropole.fr

Démonstrations, rencontres
et ateliers vous permettront
de découvrir des professions
et les formations corres-
pondantes.

Mercredi 21 février de 13 h a
21 h au Parc des expositions
de Charleville-Méziéres.

@ www.marneardennes.cci.fr
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